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Digitalizacion
como pilar para
garantizar la
eficienciaen
lagestiondel

ciclodel agua
en EMACSA

il

| sector del agua se encuen-

tra en un momento clave. Las

exigencias en materia de sos-

tenibilidad, eficiencia y resi-

liencia operativa han obligado
a las empresas del sector a modernizar
sus infraestructuras para optimizar el
consumo energético, mejorar la gestion
de los recursos y adaptarse a las nuevas
regulaciones ambientales.

Sin duda, en la actualidad, la gestion
del ciclo del agua plantea retos cada
vez mas complejos que requieren so-
luciones innovadoras. La antigliedad
de las infraestructuras, el envejeci-
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miento de los sistemas de control v la
necesidad de adaptarse a normativas
cada vez maés exigentes son algunos
de los retos que enfrentan las empre-
sas del sector. En este sentido, la digi-
talizacion se ha convertido en un pilar
fundamental para garantizar la eficien-
cia en la gestién del ciclo del agua,
permitiendo a las empresas obtener
una vision en tiempo real de sus ope-
raciones, reducir pérdidas y mejorar la
toma de decisiones.

En Espana, el PERTE (Proyectos Es-
tratégicos para la Recuperacion y Trans-
formacion Econdmica) de Digitalizacion
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del Ciclo del Agua, del Ministerio para la
Transicion Ecoldgica y el Reto Demogré-
fico, ha marcado un punto de inflexién
en este proceso de modernizacion. Do-
tado con una inversion de 3.060 millo-
nes de euros, este programa estratégico
tiene como objetivo principal la imple-
mentacion de tecnologias digitales en la
gestion del agua para mejorar su eficien-
cia y sostenibilidad. La iniciativa busca
optimizar la monitorizacién del uso del
agua, reducir fugas, incrementar la resi-
liencia de las infraestructuras hidricas vy
garantizar un acceso equitativo y soste-
nible al recurso.



En este contexto, EMACSA, Empre-
sa Municipal de Aguas de Cordoba, ha
apostado por una transformacion digi-
tal integral y modernizacion de su red
de abastecimiento y saneamiento, una
prioridad estratégica que posiciona a la
compafia como referente en innova-
cién y eficiencia en el sector del agua.

LOS RETOS Y OBJETIVOS DE
EMACSA
EMACSA (Empresa Municipal de

Aguas de Cordoba, S.A.) gestiona el
ciclo integral del agua, la captacion,

La digitalizacion es un pilar fundamental para
garantizar la eficiencia en la gestion del ciclo del agua,
permitiendo a las empresas obtener una vision en
tiempo real de sus operaciones, reducir pérdidas y
mejorar la toma de decisiones

aduccién, tratamiento, almacenaje

y distribucion del agua potable; asi

como la recogida de las aguas usadas
y de lluvia en la red de alcantarillado,
su depuracion y posterior entrega a
los cauces naturales.
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Las inversiones realizadas a lo largo de
su actividad han hecho posible que la em-
presa cuente con modernas instalaciones,
pero se identificaban varias oportunida-
des de mejora en su eficiencia, cuya clave
era avanzar en su digitalizacion.
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La hoja de ruta de EMACSA no solo identifica la tecnologia mas
adecuada para cada una de las necesidades (el qué), sino que da
respuesta al como y al cuanto, dando forma al alcance temporal y
al orden recomendado para la implementacion de cada proyecto,
asi como la inversion necesaria para cada uno de ellos
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Para hacer frente a este reto,
EMACSA aposté por Schneider Elec-
tric y AVEVA con el objetivo de mo-
dernizar la infraestructura operativa
de la empresa, garantizando una ges-
tién del agua mas eficiente, sostenible
y resiliente gracias a una nueva hoja
de ruta de digitalizacién. Esta hoja
de ruta no solo identifica la tecnolo-
gia mas adecuada para cada una de
las necesidades de EMACSA (el qué),
sino que da respuesta al cémo vy al
cuanto, dando forma al alcance tem-
poral y al orden recomendado para la
implementacion de cada proyecto, asi
como la inversion necesaria para cada
uno de ellos.

Desde hace anos, EMACSA ya con-
taba con una infraestructura digital
avanzada basada en soluciones de
AVEVA, con un sistema SCADA que
supervisaba los procesos de agua
potable, aguas residuales y redes de
distribucién y saneamiento. Sin em-
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bargo, la creciente complejidad ope-
rativa, la descentralizaciéon de datos
y la falta de interoperabilidad entre
distintos sistemas hacian necesario
un salto cualitativo en su digitaliza-
cion. Con este objetivo en mente, la
empresa emprendid un proyecto de
consultoria con sus socios para iden-
tificar los retos més urgentes y esta-
blecer una hoja de ruta clara hacia la
modernizacion.

Uno de los principales retos detec-
tados era la existencia de sistemas
independientes vy descentralizados
de multiples fabricantes, lo que ge-
neraba dificultades en la integracion
de datos y en la comunicacion entre
plataformas. Ademds, las comunica-
ciones internas dependian de proto-
colos propietarios, lo que aumentaba
la complejidad del mantenimiento vy
actualizacién de los sistemas.

Otro de los retos detectados era la
presencia de desarrollos hechos a me-
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dida, lo que dificultaba la escalabilidad y
la estandarizacién de soluciones. La in-
fraestructura tecnologica de EMACSA
incluia mas de 100.000 contadores in-
teligentes y procesaba més de 2 millo-
nes de datos, lo que requeria una pla-
taforma méas robusta y unificada para
gestionar este volumen de informacion
de manera eficiente.

En este contexto, la empresa esta-
blecid una serie de necesidades cla-
ve para su proceso de digitalizacién.
Entre ellas, centralizar los datos ope-
rativos en una Unica plataforma para
mejorar la visibilidad de las operacio-
nes, optimizar la eficiencia operativa
mediante herramientas digitales avan-
zadas y facilitar la toma de decisiones
en tiempo real mediante el analisis de
datos. También fue necesario digita-
lizar los procesos vy la gestion de los
contadores de agua, mejorar la comu-
nicacién entre sistemas y garantizar
su seguridad.
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EMACSA establecio una serie de necesidades
clave para su proceso de digitalizacion. Entre
ellas, centralizar los datos operativos en una
unica plataforma para mejorar la visibilidad de
las operaciones, optimizar la eficiencia operativa
mediante herramientas digitales avanzadas y
facilitar la toma de decisiones en tiempo real
mediante el analisis de datos

UNA COLABORACION
ESTRATEGICA

El proyecto apuesta por un enfoque in-
tegral basado en tres pilares fundamen-
tales: gestion de datos en tiempo real,
estandarizacion de procesos y centro
unificado de operaciones.

Para dar respuesta a estas necesi-
dades, EMACSA junto a sus socios
disefaron un plan de transformacion
digital estructurado en cuatro grandes
dominios. En primer lugar, se abordo la
digitalizacion de los contadores, con la
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implementacion de una solucion basa-
da en los softwares AVEVA Pl System
y PowerRunner. Esta solucién permite
una gestion avanzada de los datos de
los contadores, mejorando la precision
en el monitoreo del consumo vy facili-
tando la deteccién de anomalias o fu-
gas en la red. Se trata, ademas, de la
primera implementacion de esta tec-
nologia en Europa, lo que convierte a
EMACSA en un referente en la digitali-
zacion del agua.

El segundo paso de esta transforma-
cion es la modernizacién del sistema
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SCADA, migrando a la Ultima versién de
AVEVA System Platform e integrando
AVEVA Pl System para contextualizar
los datos de los procesos operativos.
Esto permite optimizar la supervision
en tiempo real, mejorando la capacidad
de respuesta ante incidencias y facili-
tando el mantenimiento predictivo de
las infraestructuras. La integracién de
estos sistemas reducird los tiempos
de inactividad y mejorard la eficiencia
operativa, asegurando que las redes de
abastecimiento y saneamiento funcio-
nen con la maxima fiabilidad.

Como parte fundamental de esta
transformacion, también se ha aposta-
do por la creacidon de un Unified Opera-
tions Center (UOC), un centro de ope-
raciones unificado que permite integrar
toda la informacién generada por los
diferentes sistemas digitales. Gracias
a esta plataforma, la empresa lograra
romper los silos de informacion, mejo-
rar la colaboracién entre éreas vy agili-
zar la toma de decisiones estratégicas.
Ademés, el UOC estard conectado con
el Cloud de AVEVA, CONNECT, garan-
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La apuesta por la digitalizacion del agua no solo tiene beneficios
operativos y economicos, sino que también es esencial para

garantizar la sostenibilidad de este recurso

tizando el intercambio de datos seguro
y habilitando la posibilidad de analiticas
avanzadas, Inteligencia Artificial y ma-
chine learning.

COLABORACION CONTINUA Y
PLANTEAMIENTO FUTURO

Para garantizar el éxito de este ambi-
cioso proceso de digitalizacion, el pro-
yecto establece la creacion un Centro
de Competencias, liderado por un
consultor de transformacion digital y
compuesto por un equipo especiali-
zado encargado de supervisar y coor-
dinar la implementacién de las nuevas

tecnologias. Este equipo se ha conver-
tido en el pilar que sustenta la evolu-
cion digital de la empresa, establecien-
do estandares y normalizaciones que
permiten un despliegue eficiente de
las soluciones implementadas. Ade-
mas, es clave para asegurar que todas
las integraciones tecnoldgicas se reali-
cen de forma escalable y sostenible a
largo plazo.

La apuesta por la digitalizacién del
agua no solo tiene beneficios opera-
tivos y econdmicos, sino que también
es esencial para garantizar la soste-
nibilidad de este recurso. En un con-
texto en el que el cambio climatico y

ENERO/FEBRERO 2025

la escasez de agua plantean desafios
cada vez mayores, la implementacion
de tecnologias avanzadas permitird a
las empresas anticiparse a los proble-
mas y optimizar la gestién de sus in-
fraestructuras.

La digitalizacién ha llegado para que-
darse y las empresas que adopten estas
soluciones estaran mejor preparadas
para afrontar los desafios del futuro.
La gestion eficiente del agua es un pilar
clave para la sostenibilidad y el creci-
miento de nuestras ciudades, y el caso
de EMACSA es un ejemplo de cémo la
innovacion tecnoldgica puede marcar
la diferencia. @
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